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Dla osdb niestyszacych

Osoby niestyszace - przy zatatwianiu spraw w Urzedzie Miasta Torunia - moga skorzystad
z pomocy 0s6b znajacych jezyk migowy. Wystarczy zgtosi¢ che¢ skorzystania z ustugi
ttumacza trzy dni przed planowana wizyta.

Zgodnie z przepisami obowigzujgcymi od 1 kwietnia 2012 r. (ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sie, Dz. U Nr 209, poz. 1243) ustuga ttumaczenia
migowego przy zatatwianiu spraw urzedowych jest bezptatna. Mogg z niej skorzystac osoby
uprawnione, tj. osoby niepetnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr
127, poz. 721 inr 171, poz. 1016 z pézn. zm.).

Co zrobié, zeby skorzysta¢ z pomocy ttumacza jezyka migowego?

e Aby skorzysta¢ z pomocy ttumacza nalezy wczesniej zgtosi¢ wyznaczonemu pracownikowi
Urzedu Miasta Torunia zamiar skorzystania z ttumacza.

e Zgtoszenia nalezy dokona¢ z co najmniej na 3 dni przed wizytg w urzedzie.

* Nalezy wskaza¢ metode komunikowania sie.

Jak dokona¢ zgtoszenia?

e poczta elektroniczna: wypetni¢ formularz zgtoszeniowy [1] i przesta¢ go mailem na adres:
umt@um.torun.pl [2]

¢ SMS-em: wysta¢ SMS z okresleniem rodzaju zatatwianej sprawy i metody komunikowania sie
pod nr telefonu komérkowego: 662 071595

» telefonicznie - za posrednictwem osoby trzeciej, sprawnej komunikacyjnie: zadzwonic i
umoéwic sie na wizyte pod nr telefonu: 56 611 87 22

Odnosniki:

[1] https://www.um.torun.pl/sites/default/files/pictures/Dokumenty/form_woik_nieslysz_tlumacz_2012
.doc

[2] mailto:umt@um.torun.pl
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